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Article 1 (Purpose) 

The Terms and Conditions set forth the basic terms and conditions for the service "JRF Pay Point" 

(hereinafter referred to as the "Service") using the Point Program to be provided to the members 

of JRF Pay issued by Japan Remit Finance Co., Ltd. (hereinafter referred to as "JRF"). 

Article 2 (Transactions Subject to Granting Points) 

We grant points to JRF Pay members at the opening of the JRF Pay Wallet, each settlement 

through JRF Pay, and in accordance with other methods that JRF from time to time announce, and 

the balance of such points can be confirmed on the mobile application of JRF Pay. 

2. We may grant bonus points separately from the points in the preceding paragraph depending 

on the services and campaigns implemented by JRF. 

Article 3 (Exclusion from Granting Points) 

Payment cases excluding points to be granted will not only be limited to but include fees for 

reissuing JRF Pay cards, certain shopping uses, and other uses, charges, fees, or membership fees 

as JRF designates. 

Article 4 (Point Confirmation) 

The number of points granted by JRF to JRF Pay members and the number of points remaining 

can be confirmed through the JRF Pay Mobile Application. 

Article 5 (Validity period of points) 

There is no expiration date for the points owned by JRF Pay members. 

Article 6 (Use of JRF Pay Point) 

JRF Pay members may use the points for shopping at the authorized franchisees and e-commerce 

sites where JRF Pay is available.  The points may not be exchanged for cash. 

Article 7 (Non-Assignment) 

JRF Pay member may not transfer or transfer the points held to a third party expect for the 

designated way to transfer the values between JRF Pay members at JRF Pay Mobile Application.  

The exchange of JRF Pay Point with our predetermined products and services shall be separately 

stipulated if implemented.  JRF Pay Point shall not be construed as an inheritance.   

Article 8 (Forfeiture and suspension of use) 

In the event any Member falls under any of the following items, the JRF Pay member shall lose all 

eligibility for the exchange or aggregation of points and products held by such Member. 

(1) In the event the membership of JRF Pay is terminated, the period of exclusion from 

membership is exceeded, or the membership qualification of JRF Pay is cancelled. 

(2) In the event of death 

2. In the event any JRF Pay member falls under any of the following items, JRF may lose or suspend 

the membership without notifying the JRF Pay member of any of the points held by the JRF Pay 

member as well as the qualification to exchange or combine such points with the products. 

(1) JRF Pay Members fail to perform their obligations (not limited to those incurred under JRF 

Pay) to JRF 

(2) In the event that a member of JRF Pay violates the JRF Pay Agreement or this Agreement 



(3) In the event we determine that points have been granted, exchanged, or added in an improper 

manner 

(4) In addition to the preceding clause, in the event that the relationship of trust with JRF cannot 

be maintained due to improper use of the Services by JRF Pay members or the status of use of 

cards for receiving the Services or unacceptable in light of social conventions. 

(5) In the event JRF determines that it has committed any other act similar to any of the preceding 

items 

Article 9 (Revision of Regulations, etc.) 

In the event of any one of the following, we shall amend these Rules, amend the contents thereof, 

and enter into force at the time of such amendment. 

The Terms & Conditions may be amended by publishing the term on the website or by notifying 

JRF Pay members through other appropriate means as necessary. In addition, in the event of Item 

2, we shall post such information on our website prior to the effective date specified. 

(1) Where the content of the change conforms to the general interests of JRF Pay members; 

(2) The contents of the change do not violate the purpose of the transaction pertaining to this 

Agreement, necessity of the change, and reasonableness of the contents after the change. 

When it is reasonable in light of sex and other circumstances pertaining to the change 

2. In addition to the preceding clause, we may change these Terms and Conditions after informing 

JRF Pay members of the contents thereof in advance on our website, by notifying JRF Pay 

members of the contents thereof, or by other means prescribed by JRF. In this case, the Member 

shall manifest its intention to accept the changed contents by carrying out the transaction 

pertaining to this Agreement by the Member after such dissemination, and the applicable 

manifestation of intention shall change this Agreement. 

3. JRF may change, discontinue or discontinue all or part of the Services at any time. 

Article 10 (Restrictions on system compatibility) 

JRF may suspend the provision of the Services or change the contents of the Services for 

maintenance or failure of the system to provide the Services without prior notice to the JRF Pay 

members or approval of the JRF Pay members.  Provided that there is no intent or gross 

negligence on JRF, we shall not be liable for any loss incurred by JRF Pay member as a result. 

Article 11 (Disclaimer) 

Handling of the Service is delayed due to failure of communication devices or line failure not 

attributable to JRF.  In the event that it becomes impossible, we shall not be liable for any damage 

incurred as a result. 

2. In the event that data relating to the number of points is lost due to a disaster or other 

unavoidable circumstances, or in the event of any abnormality in such data, JRF will take 

reasonable measures that can be taken at such time. We shall not be liable for any damage caused 

by such failure to restore or resolve the data, unless there is any willful act or gross negligence on 

the part of us. 

 

  



JRF Pay ポイントプログラム規定 

2022 年 4 月 1 日制定  

2022 年 12 月 6 日改定 

 

第 1 条（目的） 

本規約は、株式会社ジャパンレミットファイナンス（以下「当社」という）が発行する JRF Pay

の会員に対し提供する、ポイントプログラムを利用したサービス「JRF Pay ポイント」（以下「本

サービス」という）についての基本的条件を定めるものです。 

第 2 条（ポイント付与の対象取引） 

当社は、JRF Pay の会員に対し JRF Pay ウォレット開設時、JRF Pay による決済の都度、その他

当社が定め公表する手法に従いポイントを付与し、そのポイント残額を JRF Pay にて確認する

ことができます。 

２．当社は、当社が実施するサービスやキャンペーンにより、前項のポイントとは別に所定のボ

ーナスポイントを付与することがあります。 

第 3 条（ポイント付与除外条件） 

ポイント付与を除外する支払いには、JRF Pay カードの再発行等に関する手数料、一部のショッ

ピング利用、その他当社が指定する利用、代金、手数料又は会費がございます。 

第 4 条（ポイント確認） 

ポイントの JRF Pay 会員への直近の付与数及び保有残数は、JRF Pay モバイルアプリケーション

により確認できます。 

第 5 条（ポイントの有効期限） 

JRF Pay 会員の保有ポイントに、有効期限はありません。 

第 6 条（ポイントの利用方法） 

JRF Pay 会員は、ポイントを当社が定めた方法及びポイント数に基づき、JRF Pay が利用可能な

加盟店や EC サイトのショッピングにて活用することができます。当社所定の商品及びサービス

（以下「商品」という）と交換することができる方法は、別途当社により規定いたします。なお、

ポイントを現金と交換することはできません。 

第 7 条（譲渡禁止） 

JRF Pay 会員は、当社により認められた JRF Pay 会員間のバリュー移動の手法以外、保有ポイン

トを第三者に譲渡したり相続させたりすることはできません。 

第 8 条（権利喪失及び利用停止） 

本会員が次の各号のいずれかに該当した場合、JRF Pay 会員は保有するポイント関する一切の資

格を喪失するものとします。 

（1）退会、JRF Pay 排斥期間を超過した場合、会員資格の取り消し等 JRF Pay の会員資格を喪

失した場合 

（2）死亡した場合 

２．会員が次の各号のいずれかに該当した場合、当社は、JRF Pay 会員が保有するポイントに関

する資格を何ら通知することなく、喪失させ又は停止することができます。 

（1）JRF Pay 会員が当社に対する債務（JRF Pay に基づき負担するものに限られない）の履行

を怠った場合 

（2）JRF Pay 会員が JRF Pay 規約又は本規約に違反した場合 

（3）不正な方法によるポイントの付与、交換、又は合算が行われたと当社が判断した場合 

（4）前号のほか、JRF Pay 会員の本サービスの利用状況又は本サービスを受けるためのカード



利用状況が不適切又は社会通念に照らし容認できない等により、当社との信頼関係が維持でき

なくなった場合 

（5）その他前各号に準じる行為を行ったと当社が判断した場合 

第 9 条（規約の改定等） 

当社は、次の各号に該当する場合には、本規約を変更する旨、変更後の内容及び効⼒発生時 

期をホームページにおいて公表するほか、必要があるときにはその他相当な方法で JRF Pay 会

員に周知した上で、本規約を変更することができるものとします。なお、第 2 号に該当する場

合には、当社は、定めた効⼒発生時期が到来するまでに、あらかじめホームページへの掲載等を

行うものとします。 

（１）変更の内容が会員の一般の利益に適合するとき。 

（２）変更の内容が本規約に係る取引の目的に反せず、変更の必要性、変更後の内容の相当 

性その他の変更に係る事情に照らし、合理的なものであるとき 

２．当社は、前項に基づくほか、あらかじめ変更後の内容をホームページにおいて告知する方法

又は JRF Pay 会員に通知する方法その他当社所定の方法により JRF Pay 会員にその内容を周知

した上で、本規約を変更することができるものとします。この場合には、会員は、当該周知の後

に会員が本規約に係る取引を行うことにより、変更後の内容に対する承諾の意思表⽰を行うも

のとし、当該意思表⽰をもって本規約が変更されるものとします。 

3．当社はいつでも本サービスの全部又は一部を変更、中止又は廃止できます。 

第 10 条（システム対応に伴う制限） 

当社は、JRF Pay 会員への事前の通知又は JRF Pay 会員の承諾なく、本サービス提供に供するシ

ステムの不具合発生やメンテナンスのために本サービスの提供を中断又は内容を変更する場合

があります。これによって会員に生じた損害については、当社に故意又は重過失がない限り当社

は一切の責を負いません。 

第 11 条（免責事項） 

当社の責によらない、通信機器等の障害又は回線障害等により、本サービスの取扱いが遅延 

又は不能となった場合、そのために生じた損害について当社は一切の責任を負いません。 

２．ポイント数に関するデータが災害その他やむをえない事情によって消失した場合、又は当該

データに異常が生じた場合には、当社は、当該時点において取りうる合理的な措置を講じます。

それにも関わらずデータの復元又は異常の解消がされなかった場合、そのために生じた損害に

ついては、当社に故意又は重過失がある場合を除き、当社は一切の責を負いません。 

 


